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INICIAR



Clique no botão MRS ERP

Aparecera à tela login, digite usuário e senha e pressione
“Enter” e clique no botão Acessar.

Tela

Em seguida automaticamente irá abrir a tela principal
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2
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CADASTRO



C a d a s t r a n d o  N o v o s  P r o d u t o s :

Para Cadastrar um novo produto clique no menu
“Cadastro” depois em “Produto” e “Item”

1

Feito isto abrira uma nova janela:

2

Depois clique no botão “Cadastro” para cadastrar novos
produtos
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Será possível também definir qual a unidade de medida do seu produto no campo “Unid.
Medida” definindo em “KG” (quilograma) ou “UN” (unidade). Você pode ainda classificar seu
produto em “Grupo” e “Subgrupo” e poderá definir o desconto Maximo no campo “Desconto

Maximo (%)”

Nesta tela será possível realizar o cadastro de novos produtos ao seu sistema, você
poderá acrescentar novos produtos digitando um código de barras no campo “Cód.
Barras” ou ainda apenas colocando a descrição do produto no campo “Descrição”

que o sistema automaticamente ira gerar um código de Barras. Você poderá
definir qual o Status do seu produto, seja ele “Ativo” ou “Inativo”. O campo “NCM”

(Nomenclatura Comum MERCOSUL) trata-se de um código de oito dígitos
estabelecido pelo Governo Brasileiro para identificar a natureza das mercadorias e
promover o desenvolvimento do comércio internacional, além de facilitar a coleta

e análise das estatísticas do comércio exterior



Abrirá uma
nova janela:
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Logo depois de efetuado todo o preenchimento do novo
produto, clique em “Salvar” no botão localizado na parte

superior esquerda do programa.E apareça

Na tela abaixo você pode ainda saber ao certo a
localização do seu produto, no campo “Localização”

definindo-se assim, na “Cozinha”, “Copa” e “Bar” ou ainda
um novo local que você deseja acrescentar ao seu sistema
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Você poderá classificar seu produto como: “Balança”,
“Variável”, “Matéria-Prima”, “Fabricação Própria” ou em

“Grade”
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Quando você tem um produto que não existe código de barras o sistema gera um código
automático, basta deixar o campo “Cod Barras” vazio e digitar o restante das

informações; como: Descrição, Unid. Medida, Grupo Subgrupo, e Financeiro, etc. Depois
clique em “Salvar” 

E apareça a seguinte 
mensagem.

10

C a d a s t r a n d o  I t e n s

Cadastrando um item sem código de barras.



Feito isto clique no botao “Balança”

Para realizar o cadastro de um item com um codigo de balança é necessario que
após preencher os campos nesessarios de um novo cadastro de produto, e ativar o

campo “Balança”

Cadastro de item com codigo de barra

2

Para cadastrar um produto com o codigo de barras, basta inserir no campo “Cód. Barras” e
logo em seguidasalvar seu novo produto clicando no botão “Salvar” ou utilizando a tecla de

atalho F5.

Cadastro de item como codigo de balança

1

Exportar arquivos para o Software da balança



Cadastro de item materia prima

Logo em seguida escolha qual tipo de balança que voce possui

3

Cadstro de item variavel

 Logo em seguida salve 
seu produto, pressionando o botão  
“Salvar” ou use a tecla de atalho F5.

Aguarde um 
momento ate que 

o sistema insira
automaticamente o 

codigo de barras. 

Para realizar o cadastro do produto com um valor variavel, depois de preenchido
todos os requerimento ative o campo “Variavel” , ou seja, a variavel pode ser

alterado em frente de caixa.

Para realizar o cadastro do produto de materia prima, após preenchido todos os
campos necessarios, basta ativar o campo “Matéria-Prima” e em seguida salve seu

produto.



Cadastro codigo fornecedor

Para realizar o cadastro com grade, após preenchido todo os campos necessarios
ative o campo  “Grade” e escolha a grade desejada (Duvidas Consultar Criando

Grades) após escolhido a grade desejada,
salve seu produto.

Cadastro de item fabricação própria
Para realizar o cadastro de um produto de fabricação propia, depois de preenchido todos os

campos necessarios, ative o campo “Fabricação Propia” , feito isto salve seu produto.

Cadastro de item com grade

Em nossos sistemas tambem é possivel realizar um cadastro com o codigo do
fornecedor(Consulte Indice Cadastrando Fornecedor) , após preenchido todos os

campo, selecione o fornecedor desejado, depois a “Unid. Medida” e a “Qtde.” e em
seguida insira o codigo do fornecedor.

1



Após inserido o codigo do fornecedor, clique no botão com sinal de
“+” feito isso o sistemainformará com a seguinte mensagem:

2

Adicionar Fornecedor ao produto
Ao termino do cadastro do produto você pode adicionar um fornecedor ao seu

produto, para isso clique no botão “Fornecedor”

E abrira uma janela:
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Para listar todos os Fornecedores (Duvidas Consulte Fornecedores) clique no botão “Todos os
fornecedores”

Feito isto clique no botão “Gravar selecionados”
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Irão aparecer todos fornecedores, com isso você poderá selecionar o fornecedor desejado,

Ira ser mostrado à
seguinte mensagem:



Feito isto clique no botão “Voltar” e voltará à tela de cadastro de
produtos.

6

Pesquisando novos produtos
Para pesquisar novos produtos clique em “CADASTROS”, depois ”PRODUTOS”, e por fim

em “Item”.

Feito isto, você poderá
consultar seus produtos já
cadastrado em seu
sistema.

2
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Para consultar seus produtos você poderá usar o campo de consulta, digitando o Valor a ser
procurado, ou escolher as opções disponíveis no “Campo” como: “Código de Barras”,

“Descrição”, “Unidade de Medida”, “Grupo”, “Subgrupo”, “Preço de Venda”, “Tipo de Produto”,
“NCM”
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Você também poderá escolher se deseja mostrar todos os produtos cadastrados no sistema,
escolhendo a opção “Listar Todos” que se encontra no canto superior direito do seu sistema.

Para criar novo grupo, clique em “CADASTRO”, depois “PRODUTO” e
por fim “GRUPO”

C r i a n d o  G r u p o s  d e  P r o d u t o s



Depois de feito isso aparecerá uma tela, para criar novo grupo insira o nome desejado
do grupo no campo “Grupo”, Caso deseje inserir comissão neste grupo, basta inserir o
valor da comissão no campo “Comissão %” e logo em seguida clique no botão “Salvar”.

E pronto o seu novo grupo de produto já esta criado.

2

Para visualizar todos os grupos de produtos cadastrados no sistema clique no botão
“Listar Todos”, que aparecerá todos os grupos de produtos:

Para criar um novo subgrupo de produtos, clique em
“CADASTROS”, depois “PRODUTO”, e
logo em seguida “SUBGRUPO”

1

3

C r i a n d o  S u b G r u p o s  d e  P r o d u t o s



Aparecerá uma nova tela, onde você devera escolher o grupo desejado no campo “Grupo”, e
logo depois inserir dentro do campo “Sub-Grupo” o nome do Sub-Grupo de produto

desejado. Logo em seguidaclique em “Salvar”.
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Para listar todos os subgrupos de produtos, clique em “Listar Todos” que aparecerá uma lista
de todos os subgrupos de produtos salvos em seu sistema.

Para criar novas unidades de medidas, clique em “CADASTROS”
Depois “PRODUTOS”, e logo em seguida “UNIDADE DE MEDIDA”. Abrirá

C r i a n d o  n o v a s  u n i d a d e s  d e  m e d i d a s



Aparecerá uma nova tela, onde você devera escolher o grupo desejado no campo “Grupo”, e
logo depois inserir dentro do campo “Sub-Grupo” o nome do Sub-Grupo de produto

desejado. Logo em seguidaclique em “Salvar”.

1

3
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Para listar todos os subgrupos de produtos, clique em “Listar Todos” que aparecerá uma lista
de todos os subgrupos de produtos salvos em seu sistema.

Para criar novas unidades de medidas, clique em “CADASTROS”
Depois “PRODUTOS”, e logo em seguida “UNIDADE DE MEDIDA”. Abrirá

C r i a n d o  n o v a s  u n i d a d e s  d e  m e d i d a s



Abrirá uma tela, onde no campo “Unidade” você poderá definir qual a unidade
desejada, e logo depois você poderá também definir uma descrição a sua unidade de

medida. Para acrescentar a unidade de medida ao seu sistema clique em “Salvar”.

2

Para listar todas as Unidades de Medidas salva em seu sistema clique no botão “Listar
Todos”, e você terá em sua tela todas as unidades de medidas salvas em seu sistema.

Para pesquisar todas as Unidades de Medidas você poderá usar os seguintes campos disponíveis:
por “Código”, basta você digitar o código da unidade no “Valor a ser procurado”, por “unidade”

você pesquisará no campo “Valor a ser procurado” o tipo de unidade, e por “Descrição” onde você
poderá digitar no campo “Valor a ser procurado”, e logo em seguida pressionar a tecla “Enter”, ou

clicar no botão “listar” para concluir a pesquisa.

3

Pesquisando todas as Unidades de Medidas



Para criar grades em seu sistema, é necessário entrar no menu “CADASTROS”, depois
“PRODUTO”, e logo em seguida “GRADE”

1

2

1

Irá aparecer uma nova janela, onde será possível criar ou editar uma nova Grade,

Editando uma grade já existente

C r i a n d o  G r a d e s

Para criar uma nova grade você
deverá inserir o nome da grade

no campo “Grade”, e depois
definir o tamanho da grade, no

campo “Tamanho”, você poderá
também adicionar mais

tamanhos a sua grade clicando
no botão ''+'' e insira outros

tamanhos ao seu sistema. Feito
isso você poderá salvar sua

nova grade no botão “Salvar”.
Pronto sua nova grade já esta

salva em seu sistema.

Para editar uma grade já existente,
abra o cadastro de grade e de dois
cliques na grade que desejada para
realizar a alteração, depois de feito
a alteração em sua grade, clique no

botão “Salvar”.



Para cadastrar um cliente, clique em “Cadastros” e em seguida “Cliente”

1

Aparecerá a tela de
CLIENTES:

2

Para criar novo Cliente, clique em “Cadastro”,
localizado no canto superior direito da tela.

C a d a s t r a n d o  N o v o s  c l i e n t e s :

3



Você terá a opção de cadastro “CLIENTE FÍSICO” ou “CLIENTE JURÍDICO”.

2

1

4

Você devera clicar em “Cliente Físico”

Primeiramente deve ser digitado o CPF, para que não tenha um cadastro com o mesmo
CPF, logo depois insira todas as informações como: Nome, Apelido, a data de

nascimento, caso deseje poderá já selecionar o vendedor para este cliente, o CEP,
Endereço, Numero, Bairro, Cidade, RG e Telefone para realização do cadastro, Logo

c a d a s t r a n d o  c l i e n t e  f i s i c o



Logo em seguida você poderá definir quais os tipos de
pagamentos que este novo cliente poderá realizar,3

Você devera ativar o campo que
desejar para este cliente

4

Ativando a opção “Compra no cheque?” ira aparecer o botão
“Dados do cheque” quando ativado esta opção você devera clicar

no botão “Dados do cheque” e irá abrir uma nova janela:
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Logo em seguida no campo “Limite de crédito” você devera inserir o limite
que o cliente poderá comprar depois no campo “Tx. Venda prazo (%)” você

devera informar à taxa que será cobrada da venda a prazo em
porcentagem, e em seguida definir no campo “Juros Diários (%)” os juros
que será cobrado caso a conta se paga em atraso em porcentagem, e no

campo “Multa (%)” você devera inserir a multa expressa na forma de
porcentagem. 

Onde você devera preencher com o Numero do banco no campo “Banco Nr.:” o nome do
banco no campo “Nome” e inserir a agencia e conta corrente no campo “Agencia” e

“C/C:” após inserido clique no botão “Confirmar” Você poderá escolher quais formas de
pagamentos desejarem, seja ativando a opção “Vale/Carteira”, “Boleto”, ”Crediário”, e

poderá definir “Cliente Preferencial?” ou não, ou caso deseje bloquear este cliente
basta ativar o campo “Bloqueado?”, e logo após você devera inserir o numero do cartão

de credito no campo “Cartão nr.” E a senha no campo “Senha” 

8

7

6

No campo “Periodicidade” você devera informar se o pagamento
será realizado “Mensal” todo mês, e inserir a data do vencimento

no campo “Data venc. 1” 



Caso escolha em “Quinzenal” de 15 em 15 dias você devera
informa duas datas a data de vencimento 1 no campo “Data

venc. 1” e a data de vencimento 2 no campo “Data venc. 2” 
9

No campo “Renda Mensal” você poderá informar a renda mensal do
cliente, e no campo “Limite válido” será informado o limite valido do
cliente, e no campo “Valor gasto” você será informado do valor total

que o cliente já gastou, e no campo “Ultima compra” estará disponível
a data da ultima compra, e no campo “Valor Compra” será informado

o valor total da ultima compra. 

10

E no campo “Status” você poderá definir o status do cliente,
deixando o cliente “Ativo” ou “Inativo” 

11



O sistema informará se o cadastro foi feito com êxito, mostrando a
seguinte tela: 

Depois de realizado todas estas operações você devera clicar
em “Salvar” ou usar a tecla de atalho F5. 

1

13

6

Para realizar o cadastro de
clientes dependentes, primeiro
você deverá preencher todos os

dados do cliente, e não se
esquecer de ativar o campo

“Vale/Carteira” feito isto clique
em salvar, o cadastro de clientes

dependentes será útil para
realizar o pagamento de Vale ou

em Carteira.

C a d a s t r a r  C l i e n t e s  D e p e n d e n t e s  



Feito isto você devera clicar no botão “Dependente”

2

Abrirá uma nova janela, onde você deverá preencher todos os
dados necessários como Nome, CPF, Grau de Parentesco e a

Data de Nascimento

3

Logo após ter inserido todos os dados clique no botão com sinal
de + e o nome e os dados do dependente será adicionado à lista,

conforme mostra a janela abaixo: 
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Para cadastrar Clientes Jurídicos, será necessário primeiro inserir o CNPJ para que
não tenha dois cadastros com o mesmo CNPJ e logo em seguida preencher as

informações básicas: “Nome”, “Endereço”, “Numero”, “CEP”, “Bairro”, “Cidade”,
“CNPJ” “Inscrição Estadual” e “Telefone”. O campo “Suframa” (Superintendência da

Zona Franca de Manaus) trata-se de um código que a pessoa Física/Empresa caso
queira pode se cadastrar, Suframa é uma agencia de investimentos, que tem a

responsabilidade de identificar alternativas econômicas e atrair empreendimentos
para a região, objetivando a geração de emprego e renda. 

Você poderá acrescentar quantos dependentes
desejar, feito isto você deverá clicar no botão “<

1

5

Nesta tela será possível também definir o tipo de venda do cliente, ou seja, estipulando
o tipo de compra, em “Compra no cheque”, “Vale Carteira, “Boleto”, ”Crediário” ou

ainda definir se o Cliente é “Cliente Preferencial” ou não, também será possível
bloquear o Cliente ativando o campo “Bloqueado?” 

C a d a s t r a n d o  C l i e n t e s  J u r í d i c o s :  



Clicando no botão “Compra no cheque” irá aparecer uma tela onde
poderá completar os dados cheques cliente, informando assim o

Numero do Banco, Nome do Banco, Agência e o numero da conta. 

2

Você poderá também definir para o Cliente o Limite de Crédito, a
Taxa venda prazo (%) os Juros Diários (%), a Multa (%), e a renda

mensal do cliente, para o cliente ter um limite valido, ou seja, o limite
de credito do cliente não poderá passar de 40% de sua renda mensal. 

3

Para concluir o cadastro clique no botão “salvar”, localizado no
canto superior esquerdo de sua tela. O sistema informará se o
cadastro foi feito com êxito, mostrando a seguinte mensagem:

4



Logo em seguida, aparecerão as opções de consulta de clientes: 

Para realizar a consulta de Clientes já cadastrados, acesse o
menu “CADASTROS” e clique em “CLIENTE” 

3

1

Você poderá escolher o “CAMPO” de consulta que deseja, como: “Código”, “Nome”,
“Apelido”, “Telefone 1”, ”CPF, CNPJ”, “Data Cadastro”, “Logradouro” e “Bairro”. Ou ainda

você poderá clicar em “listar todos” que esta localizada no canto superior direito da
tela, que aparecerá todos os clientes cadastrados no sistema, igual à tela abaixo. 

C o m o  c o n s u l t a r  C l i e n t e s :

2



Para cadastrar um fornecedor ao seu sistema, clique no menu
“CADASTROS” e em seguida clique “FORNECEDOR”, E você

devera clicar no botão “Cadastro”

1
Vá e clique no
meu
“CADASTROS” e
em seguida
clique
“FORNECEDOR”

2

Irá aparecer uma
nova tela

C a d a s t r a n d o  N o v o s  f o r n e c e d o r e s :

3



 Caso deseje poderá definir o status do fornecedor no campo “Status”
podendo deixar em “Ativo” e “Inativo”

Você devera informar primeiro se o cadastro é pessoa Física ou Jurídica e
logo em seguida completar os campos “Razão Social”, “Nome Fantasia”,
”CEP”, “Endereço”, “Numero”, “Complemento”, “Bairro”, “UF”, ”Cidade”,

“Telefone”, “Fax”, e no campo pessoa definir pessoa “Jurídica” ou “Física”
e inserir no campo “CNPJ/CPF” o CNPJ ou CPF, e depois no campo “Inscr.

Esta/RG:” inserir ou a inscrição estadual ou inserir o RG, caso exista
poderá ser preenchido o campo “Inscr. Municipal” e o campo “Suframa”. E

depois preencher os campos “Home Page”, “Email”, “E-mail NFe:” e no
campo “Tipo” você poderá definir o tipo de fornecedor, seja fornecedor
atacadista, distribuidor, fabricante, serviço. Caso deseje desativar este

campo clique no campo “Disponível” 

4

5

Após preenchidos todos os campos clique no botão “Salvar” ou
use a tecla de atalho “F5” e pronto seu novo fornecedor já estará

salvo em seu sistema. 
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Nesta tela será possível você consultar todos os fornecedores,
escolhendo no campo de consulta a melhor opção entre

pesquisar por “Nome Fantasia”, “Razão Social”, “Telefone” e por
“CNPJ/CPF”, e em seguido ao lado no campo “Valor a ser

procurado” você devera inserir o valor da procura 

Para consultar um
fornecedor ao seu
sistema, clique no

meu “CADASTROS” e
em seguida clique

“FORNECEDOR”

1

C o m o  c o n s u l t a r  f o r n e c e d o r e s :

2 E para realizar a pesquisa você devera clicar
no botão “Listar”



Irá aparecer uma nova tela, 

Para cadastrar um
novo funcionário ao

seu sistema, você
deve entrar em

“Cadastros” depois
“Funcionários” e logo

em seguida
“Cadastro” 

1

2

Para cadastrar um novo funcionário clique no botão “Cadastro”
localizado na parte superior direita de sua tela. 

3

C a d a s t r a n d o  N o v o s  f u n c i o n á r i o s :



Caso o funcionário esteja em atividade dentro da
empresa, você poderá ativar o campo “Funcionário

em atividade?” e nos campos “Admissão” você devera
inserir a data que o funcionário foi admitido, e caso o
funcionário seja demitido inserir a data de demissão

no campo “Demissão” e no campo  

Feito isto uma nova janela se abrirá, onde você devera preencher
primeiro o campo do CPF para que não exista o cadastro de dois

funcionários com o mesmo CPF, e logo depois preencher os campos
“Nome”, “Endereço”, “Bairro”, “Cidade”, “UF”, “CEP”, “Telefone”, “CPF”,

“RG”, “data de nascimento”. O Campo “CTPS” significa que deve ser
inserido o numero da Carteira de Trabalho e Previdência Social, é um

documento obrigatório para quem venha a prestar algum tipo de serviço
profissional no Brasil. O campo “CNH” deve ser inserido o numero da

Carteira Nacional de Habilitação caso o funcionário tenha, é um
documento oficial que no Brasil atesta a aptidão de um cidadão para

conduzir veículos. 

4

5



“Função” você devera informar a função deste novo funcionário
Ao selecionar o setor, caso selecione o setor de “VENDAS”, por
exemplo, ira aparecer mais três campos para ser selecionados,

caso o vendedor seja comissionado selecione a opção sim, 

6

Clique no botão ao lado (botão igual a um caderno
anotações) caso queira realizar alterações das opções de
comissão, depois de clicado será aberto uma nova janela 



Você poderá selecionar
o grupo desejado e

logo em seguida clicar
no botão com sinal de

“+” (mais) para
adicionar o grupo todo

à comissão. Poderá
também clicar no
botão “Selecionar

Todos” para adicionar
todos os grupos de
produtos para este

funcionário. 

Você poderá selecionar
o tipo de comissão, a
comissão por “Geral”

você pode determinar
em porcentagem o

quanto que este
funcionário poderá

receber ou por grupo: 

7
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No campo “Supervisor” você poderá selecionar caso deseja que este novo
funcionário entre no sistema como supervisor, você poderá ainda selecionar o

campo “Gerente” caso o novo funcionário se encaixe a este campo, você poderá
selecionar ambos os campos com a resposta “Sim” ou “Não”. Logo após de

preenchido todos os campos clique no botão “Salvar”. 

Logo em seguida você deverá escolher o tipo de
recebimento da comissão, que poderá ser feito por

“Entrega” ou “Pagamento”, feito isto clique em confirmar. 

11

9

E aparecerá a seguinte mensagem: 

10

Pronto seu novo funcionário já esta cadastrado em seu sistema. 



Irá abrir uma nova
janela 

Para consultar todos
os funcionários

clique em
“CADASTROS”, depois

“FUNCIONARIO” e
logo em seguida

“CADASTRO” 

1

2

 Para consultar todos os funcionários escolha no “Campo” qual o tipo
de consulta, como: “Nome”, “Telefone”, ”CPF”, ”Função” e “Setor” 

3

C o m o  c o n s u l t a r  f u n c i o n á r i o s :



Depois de escolhido o campo desejado, digite no campo “Valor a ser procurado” o
que deseja, e pressione “Enter”, e irá aparecer a consulta desejada, para listar todos

os funcionários do sistema clique em “Listar Todos” e aparecerão todos os
funcionários como a tela abaixo

Você pode também clicar no botão “Listar Todos” para
gerar uma lista de todos os funcionários cadastrados no

sistema 

1

4

5

Para criar novos setores dentro
do seu sistema clique em

“CADASTROS”, depois
“FUNCIONÁRIO” e logo em

seguida “SETORES”. 

C r i a n d o  n o v o s  s e t o r e s  d e n t r o  d o  s e u
s i s t e m a :



Para criar cadastro de
transportadoras, clique

em “CADASTROS” e depois
“TRASNPORTADORA”

Irá aparecer uma nova
janela, onde você colocará o
novo nome do setor e clicar

no botão “Cadastrar”. 

2



1

Irá abrir uma nova janela, onde você poderá consultar e adicionar
transportadoras, para cadastrar nova transportadora você deve clicar

primeiramente no botão “Incluir” e inserir os dados nos respectivos
campos: “Razão Social/ Nome”, “CNPJ / CPF”, “IE, RG”, “Logradouro”,

“Município”, “Placa do Veículo”, e ainda definir o tipo da
transportadora por “Emitente” ou “Destinatário” e o Status: “Ativo” ou

“Inativo”

3

c a d a s t r a n d o  t r a n s p o r t a d o r a s :



Preenchido todos os
campos clique em “Salvar”
e ele mostrará a janela que

foi salva com sucesso. 

. O campo “Código
ANTT” deve ser

inserido um código
da Agencia
Nacional de
Transportes

Terrestres (ANTT)
que atua na
regulação e

fiscalização de
transportes nos

ramos rodoviário,
ferroviário e
dutoviário do

Brasil

4

 Para criar novos serviços ao
seu sistema, clique em
“CADASTROS” e depois

“SERVIÇO” 

1

c a d a s t r a n d o  s e r v i ç o s :



Abrirá uma nova janela, onde você deverá colocar nos campos as
seguintes informações: “Código”, “Descrição”, “Unidade ou Hora”, “Valor”
e as “Observações”. Depois de preenchido todos os campos clique em
“Salvar

2

S E R V I Ç O  -  U N I D A D E  D E  M E D I D A  

c a d a s t r a n d o  f o r m a  d e  p a g a m e n t o :

O P E R A D O R A  C A R T Ã O  



Irá aparecer uma nova janela de consultas de operadoras de cartão, nesta janela
você poderá consultar todas as operadoras de Cartões,

Para abrir as opções da Operadora do Cartão, clique em “CADASTROS”
depois “FORMAS DE PAGAMENTO” e em seguida escolha “OPERADORA
CARTÃO” 

3

1

2

Escolhendo no campo, o “Id_operadora”, “nome’’, “perc”, “dias” e a
“conta_corrente”, e logo em seguida o valor a ser procurado, e tecle
“Enter” para pesquisar 



Para cadastrar novas operadoras de Cartões é
necessário clicar em “Cadastro” na parte superior direita
da tela, 

Para pesquisar todas as Operadoras de Cartões clique em
“Listar todos”, sendo assim será listado todas as operadoras
cadastradas no sistema 

4

1

E logo em seguida abrirá uma nova janela, onde você deverá preencher
“Operadora Nome”, “Desconto (%)”, “Prazo recebimento (em dias)” e a
“Conta Corrente”. Para salvar a nova operadora de cartão clique em
“Salvar”, e pronto o sua nova operadora estará salva em seu sistema

2

C a d a s t r a n d o  N o v a s  O p e r a d o r a s  d e
C a r t õ e s



E logo em seguida abrirá uma nova janela, onde você deverá escolher a operadora
desejada, e depois escolher o intervalo entre duas datas, nos campos “De” e “Até” e
em seguida clicar em “Listar” 

Para visualizar o total de vendas e o total a receber no cartão, é
necessário clicar no botão “Vendas”, 

1

1

2

Para lançar os valores recebidos em seu sistema, clique em “Extratos”, e
escolha qual operadora deseja lançar os valores recebidos. Logo em seguida
escolha o período, e clique no botão “listar”

V e n d a s  

L a n ç a n d o  o s  V a l o r e s  R e c e b i d o s .  



Para visualizar as
operadoras de ticket
clique em “CADASTROS’’,
depois ”FORMAS
PAGAMENTO” e em
seguida “OPERADORA
TICKET” 

Depois clique no valor
desejado e digite o
“Valor a Receber”,
“Valor Recebido” e
“Data de
Recebimento”, e clique
no botão “Confirmar
Recebimento” 

2

1

Nesta tela será possível você fazer o cadastro de novos tickets ao seu
sistema, para isso clique em “cadastro” e complete os campos:
Operadoras, Descontos (%), Prazo Recebimento (em dias), e a Conta
Corrente. Depois de preenchido clique em “Salvar” para guardar esta
nova operadora de ticket em seu sistema. 

2

O P E R A D O R A  T I C K E T



Para visualizar as vendas das operadoras de ticket, basta clicar em “Vendas”, e logo
em seguida escolher a operadora desejada, e selecionar a data “De” e “Até”, feito
isto, clique no botão “Listar”, que o sistema lhe mostrará todas as vendas feitas pela
operadora de ticket. 

1

2

Para retirar os extratos das operadoras de ticket é necessário você clicar em
“Extrato” e aparecerá uma nova janela, sendo assim, você devera escolher a
operadora, logo depois escolher uma data nos campos “De” e “Até”, e clicar no
botão “listar”. 

R e t i r a n d o  E x t r a t o s  d a s  o p e r a d o r a s  d e
T i c k e t  



Para acessar o desconto
máximo, é necessário
clicar em “CADASTROS”,
depois “FORMAS
PAGAMENTO” e por fim
em “DESCONTO
MÁXIMO”. 

O sistema irá procurar a data desejada, você devera escolher a opção
que deseja, logo em seguida, caso necessário altere o “Valor a Receber”,
”Valor Recebimento” e “Data de Recebimento” e clicar no botão
“Confirmar Recebimento” 

2

1

Você poderá criar/alterar
ou excluir os tipos de
descontos máximos, 

2

F o r m a s  d e  D e s c o n t o s  M á x i m a s



Logo em seguida no
campo “Desconto
Máximo” você devera
inserir o valor de
desconto Maximo em
porcentagem feito isto
clique no botão “Salvar” 

1

4

Para cadastrar uma nova conta corrente, clique em “CADASTROS”, depois
“CONTA CORRENTE” e logo em seguida “CADASTRO” 

C a d a s t r a n d o  C o n t a s  C o r r e n t e s  

Para adicionar nova forma de pagamento, escolha qual você deseja adicionar
ao seu sistema, sendo Dinheiro, Cheque, Cartão, Vale e Crediário. 

3



Para iniciar um novo cadastro de Conta Corrente em seu
sistema, clique em “Cadastro”. E preencha as informações
necessárias, como: Número do Banco, Banco Nome, Agencia,
Conta Corrente, logo em seguida clique em “Salvar”. Pronto sua
nova conta corrente esta salva em seu sistema. 

Irá abrir uma nova janela, onde você poderá consultar contas correntes já
cadastradas. Para realizar a consulta você poderá realizar a pesquisa escolhendo
um item no “Campo” como: Código, Nome do Banco, Agencia, Conta Corrente,
Saldo Atual e Ultima Atualização e no campo “Valor a ser procurado” inserir algum
dado do item escolhido, e em seguida clicar no botão “Listar”, para listar todas as
Contas Correntes você deverá clicar no botão “Listar Todos”

2

3

Para fazer uma movimentação bancária entre suas contas correntes,
clique no botão “Transferência”

1

F o r m a s  d e  D e s c o n t o s  M á x i m a s



E logo em seguida no campo “escolha a conta de origem” você devera
informar: o banco, a conta , e no campo “Escolha a conta de destino”, você
também devera informar o banco, a conta, e no campo “Valor da
Transferência” inserir o valor da transferência e clique no botão “Confirmar
Transferência”

4

3

Após confirmar a transferência irá aparecer a seguinte mensagem
dizendo que a transação bancária foi realizada com sucesso. 

Tela de
Transação de
Saldo:

2



Irá aparecer uma nova janela, onde você deverá selecionar a “Conta Corrente”
e você devera preencher o campo “Código Telão” com o numero do código do
telão, e no campo “Folha Nº”  você devera inserir no campo “De” e “Ate” os

Para consultar
e cadastrar
talões de
cheque acesse
o cardápio
“CADASTROS”,
depois,
“CONTA
CORRENTE” e
clique em
“TELÕES DE
CHEQUE”. 

1

2

Para consultar folhas de cheques, você pode usar os seguintes métodos
de consulta, por Banco, por Agencia, pela Conta Corrente, pelo Numero
da Folha, e por folha Usada. Logo em seguida digite “Valor a ser
procurado” e de “Enter”. 

3

T a l õ e s  d e  C h e q u e s

onúmeros da folhas, depois de
preenchido os campos clique no
botão “Salvar” 



Para criação de
novos usuários
ao seu sistema,
você deverá
acessar o menu
“CADASTROS” e
clicar no item
“USUÁRIO” 

2

1

 Abrirá uma nova janela, onde aparecerá o usuário ADMIN, para criar
um novo clique no botão “Cadastro”. 

Para listar todas as folhas de cheques, apenas clique
no botão “Listar todos”. 2

c a d a s t r a n d o  u s u á r i o s



E em seguida no campo “Login” você deve inserir o login desejado, no campo
“Senha” inserir uma senha contendo no Maximo 10 caracteres, só sendo
possível inserir números, no campo abaixo deverá escolher algum funcionário
já cadastrado em seu sistema para facilitar o reconhecimento do usuário 

Antes de tudo você deverá clicar no botão “Incluir” para que
seu novo usuário seja salvo em seu sistema, 

3

4

 Nos campos seguintes
você poderá preenchê-

los conforme a
necessidade do usuário,
sendo possível o usuário

ter somente acesso,
realizar o cancelamento

de item, realizar o
cancelamento total da

venda ou da pré-venda,
ou fiscal de caixa 

5



 E receberá a
mensagem:

8

7

Irá abrir uma
nova grade,
onde você
poderá
escolher se
necessário
algumas
permissões
mais
detalhadas
como mostra
a imagem
abaixo 

Após escolhido o tipo de acesso você deve clicar no
botão “Salvar”6



Feito isto clique novamente em “Salvar” e seu novo usuário já estará
ativo em seu sistema. 

Depois de feito todas as alterações necessárias clique no botão “Gravar
Permissões”, 

9

10

Para adicionar novas taxas de entregas ao seu sistema, você deverá
acessar o menu “CADASTROS” e clicar em “TAXA ENTREGA BAIRRO”. 

1

c a d a s t r a n d o  t a x a  d e  e n t r e g a



Feito isso, você poderá inserir o nome do bairro, a taxa de
entrega e a taxa de retirada, logo após clique em “Salvar”,
sempre quando for necessária a alteração de algum bairro ou
taxa clique no bairro desejado e realize a alteração, logo em
seguida clique no botão “Salvar”. 

2

c a d a s t r a n d o  t a x a  d e  e n t r e g a


